
ElleMultiverse
Where everything begins

N U O V A  U N I T À  ·  V E N D I N G  E  S E L F - S E R V I C E

ElleBox
il distributore, tutto in un'app

CORRISPETTIVI ALL'AGENZIA DELLE ENTRATE, IN AUTOMATICO

IL CLIENTE PAGA DAL TELEFONO CON ELLEPAY

MDB, EXECUTIVE E PARALLELO IN UN SOLO BOX

DISTRIBUTORI E LAVANDERIE SELF-SERVICE

TI AVVISA QUANDO LA MACCHINA SI BLOCCA

ElleBox è la nuova unità di ElleMultiverse per chi gestisce distributori
automatici e lavanderie self-service. Gestisce la macchina e i pagamenti,
registra ogni vendita, manda i corrispettivi in automatico e ti avvisa se
qualcosa non va. Tutto si configura e si controlla da MyInfinity: niente
computer, niente tecnico, niente viaggi inutili.

Antenne vendute a parte

BLUETOOTH WI-FI 4G ETHERNET 2 × USB-C MDB EXECUTIVE

PARALLELO EVA-DTS CCTALK

D A L  S I R I O B O X  A L L ' E L L E B O X  I N  U N  M I N U T O

ElleBox usa gli stessi cablaggi del SirioBox: si stacca uno, si attacca l'altro. Nessun
filo da cambiare, nessun fermo macchina, e MyInfinity resta la stessa app di sempre.

1 0 0 %  E L L E M U L T I V E R S E

ElleBox è progettato e sviluppato interamente da ElleMultiverse S.R.L., hardware e
software: tutto proprietario, senza alcun intermediario. Un solo interlocutore dal box
all'app, per assistenza, aggiornamenti e nuove funzioni.

Febbraio/Marzo 2027
Prime consegne previste. Offerta di lancio
fino al 15 novembre 2026: cambio del
SirioBox a 139 €, ElleBox nuova a 289 €,
ElleBox Pay a 99 € e priorità nelle consegne
(vedi ultima pagina).
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C O S A  F A

Un box solo, al posto di tanti
Corrispettivi senza pensieri

Registra ogni vendita, divisa tra contanti ed
elettronico. Con il 4G è registrata come dispositivo
presso l'Agenzia delle Entrate e invia i corrispettivi
da sola, alla scadenza che scegli tu. I contatori
restano al sicuro anche se va via la corrente, e la
data è sempre giusta grazie all'orologio con
batteria.

Pagamenti dal telefono
Con EllePay il cliente paga dall'app e il credito arriva
sulla macchina in pochi secondi. Niente chiavette
da ricaricare, niente lettori in più da comprare e
installare.

Comanda o ascolta la macchina
Può gestire il distributore al posto della gettoniera,
con i prezzi tenuti nel box o nella macchina, oppure
stare in mezzo e leggere le vendite senza toccare
niente. Lavora con gettoniere con resto, lettori di
banconote, lettori cashless e lettore di codice
fiscale.

Ti avvisa prima del cliente
Legge dalla macchina errori e blocchi: porta aperta,
fuori servizio, prodotto non erogato, guasti del
sistema di pagamento. Lo vedi su MyInfinity e
intervieni prima che il distributore resti fermo per
giorni.

Segnale anche dentro la macchina
Prese per antenne esterne per Bluetooth, Wi-Fi e 4G
(antenne vendute a parte), da avvitare sulla
scatola: il segnale non si perde nel metallo. Con la
SIM i corrispettivi partono anche dove non c'è Wi-Fi,
e c'è anche la presa di rete.

Prezzi e configurazione dal telefono
Listino, prezzi per chiavetta e per monete, orari di
funzionamento: si cambia tutto da MyInfinity, vicino
alla macchina o da remoto. Anche gli
aggiornamenti del box arrivano da soli.

Versione con schermo touch
Con il modulo schermo, collegato in USB-C, il cliente
sceglie i prodotti, li mette nel carrello e paga. Lo
schermo può mostrare anche pubblicità. Se lo
schermo si spegne, la macchina continua a
vendere.

Pronto per il futuro
Porta RS485 per collegarsi a sistemi industriali e
macchine con PLC, e una seconda USB-C libera per
nuovi accessori. ElleBox cresce con il tuo parco
macchine.

D O V E  S I  U S A

Distributori automatici
Caffè, snack e bevande: MDB, Executive (anche price holding) e
parallelo.
Al posto del SirioBox, con gli stessi cablaggi.
Da solo o affiancato all'elettronica che c'è già.
Statistiche ed errori dalla porta audit EVA-DTS, presente su quasi
tutte le macchine recenti.

Lavanderie self-service
Il cliente paga dal telefono con EllePay e il credito arriva alla
cassa o direttamente alla macchina.
Si collega alle casse centralizzate con ingresso MDB e ai sistemi a
impulsi.
Corrispettivi e incassi su MyInfinity, lavaggio per lavaggio.
Niente gettoni da gestire e meno contanti nella cassa.

Distributori di nuova generazione
Con lo schermo touch e il carrello: più prodotti in un unico
pagamento.
Comando delle macchine automatiche con PLC.

N O V I T À

ElleBox Pay
Il box solo pagamenti EllePay: il cliente paga
dal telefono e il credito arriva alla macchina.
Per distributori MDB (come lettore cashless) e
macchine a impulsi: lavanderie, gettoniere
parallele.
Si monta in verticale, antenna esterna. Non fa
i corrispettivi: per quelli c'è ElleBox; sulle
macchine Executive serve ElleBox.
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E L L E B O X  +  M Y I N F I N I T Y

Tutte le tue macchine nel telefono
ElleBox e MyInfinity lavorano insieme: il box legge, l'app ti fa vedere tutto e ti avvisa. Lo
stesso MyInfinity che usi già, con molto di più.

Macchina

vende
→

ElleBox

registra e invia
→

MyInfinity

vedi e gestisci
→

Agenzia Entrate

corrispettivi

Letture automatiche
Le vendite di ogni macchina arrivano in MyInfinity
da sole: niente più valori scritti a mano e niente
errori di battitura.

Invio automatico all'Agenzia
Con il 4G l'ElleBox è registrata come dispositivo e
invia da sola, alla scadenza che imposti in
MyInfinity. Senza SIM l'invio parte da MyInfinity
come oggi. Storico sempre consultabile.

Vendite e incassi
Venduto per macchina e per periodo, contanti ed
elettronico separati, incassi EllePay. Il report per il
commercialista è pronto quando serve.

Prezzi e configurazione
Listino, prezzi chiavetta e monete, orari, nome
della macchina: si cambiano dall'app, vicino alla
macchina o da remoto.

Tutte le sedi in una schermata
Ogni macchina con la sua posizione e il suo stato:
vedi a colpo d'occhio dove va tutto bene e dove
serve un intervento.

Abbonamenti invariati
ElleBox, MyInfinity ed EllePay con la stessa licenza
che hai già: le funzioni nuove sono comprese. La
SIM per il 4G è a carico del cliente.

N O T I F I C H E  I N  T E M P O  R E A L E

⛔
Macchina ferma

Fuori servizio o bloccata: ti arriva la notifica sul telefono, con il nome e la

sede della macchina.

⚙️
Erogazione non riuscita

Un prodotto non è uscito: sai quale selezione controllare prima che il

cliente si lamenti.

💳
Problema ai pagamenti

Gettoniera, lettore banconote o lettore cashless con un guasto o pieni.

🚪
Porta aperta

Apertura della macchina fuori dagli orari previsti.

📡
Box non raggiungibile

Se la macchina non risponde da troppo tempo, MyInfinity te lo dice.

🧾
Corrispettivi da controllare

Invio non riuscito o vendite anomale: un avviso con cosa fare.

L A V A N D E R I E  S E L F - S E R V I C E

Oggi molte lavanderie scrivono a mano i valori per i corrispettivi, una
macchina alla volta. Con ElleBox le letture arrivano da sole e i corrispettivi
partono in automatico, lavaggio per lavaggio; in più i clienti possono
pagare dal telefono. Meno lavoro, meno errori, meno contanti in cassa.
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L E  P O R T E

Tutte le porte, misure compatte
115 mm

105 m
mElleBox

vista dall'alto · altezza 27 mm · 4 LED sul coperchio

10

A1 A2

1 2 3 4

5

6

7

8
9

la
to

 s
in

is
tr

o lato destro

davanti · connettori macchina

1 · Morsettiera — 5 poli, alimentazione dalla macchina e
RS485.

2 · Connettore 14 vie — MDB ed Executive. Stesso cablaggio
del SirioBox.

3 · Gettoniera parallela — 10 poli, impulsi e blocco gettoniera. 4 · 5 · ccTalk — due porte, una davanti e una sul lato destro,
per esempio lettore di codice fiscale.

6 · USB-C accessori — modulo schermo e nuovi accessori. 7 · USB-C configurazione — configurazione e aggiornamenti.

8 · SIM — nano SIM per il 4G, accessibile da fuori. 9 · Audit EVA-DTS — 10 poli sul lato sinistro, statistiche ed
errori della macchina.

10 · Rete Ethernet — presa RJ45 sul retro. A1 · A2 · Antenne — prese sul retro per Wi-Fi/Bluetooth (RP-
SMA) e 4G (SMA); antenne vendute a parte.

O F F E R T A  D I  L A N C I O  ·  O R D I N I  E N T R O  I L  1 5  N O V E M B R E
2 0 2 6

CAMBIO SIRIOBOX

139 € 169 €
+ IVA, restituendo il
SirioBox

ELLEBOX NUOVA

289 € 390 €
+ IVA, macchine in più e
nuovi clienti

ELLEBOX PAY

99 € 129 €
+ IVA, solo pagamenti
EllePay

Ordini su ellemultiverse.com/ordina-ellebox, anche un solo box.
Acconto del 70% (carta o bonifico), saldo a merce pronta, prima della
spedizione: con l'acconto l'ordine è confermato e prende la priorità
nelle consegne di febbraio/marzo 2027. Schermo touch su preventivo.

Specifiche preliminari: possono cambiare prima dell'uscita sul mercato. Prezzi IVA esclusa.
Notifiche e funzioni EVA-DTS dove la macchina le rende disponibili.
Ordini e informazioni: ordini@ellemultiverse.com · 331 278 7033
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Caratteristiche tecniche
Alimentazione 24 V alternati dalla macchina, oppure 12–24 V

continui

Protocolli macchina MDB · Executive (standard e price holding) ·
parallelo/impulsi · ccTalk

Porte macchina 2 di comando + 2 di ascolto · gettoniera
parallela · ccTalk · audit EVA-DTS · RS485

Periferiche gestite Gettoniere con resto · lettori banconote · lettori
cashless · lettore codice fiscale

Uscita periferiche Alimentazione protetta per lettori e gettoniere

Connessioni Bluetooth · Wi-Fi · 4G con nano SIM · Ethernet · 2
× USB-C

Corrispettivi Invio automatico all'AdE via 4G, scadenza scelta
dal cliente (SIM a carico del cliente)

Antenne Prese per antenne esterne avvitabili: Wi-
Fi/Bluetooth (RP-SMA) e 4G (SMA). Antenne
vendute a parte

Dati Memoria permanente dei contatori · orologio
con batteria

App MyInfinity (gestione, prezzi, corrispettivi) · EllePay
(pagamenti)

Aggiornamenti Automatici, da remoto

Schermo (opzione) Modulo touch collegato in USB-C

Dimensioni 115 × 105 × 27 mm · fissaggio con velcro 3M Dual
Lock


